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El Centro Regional es una iniciativa encaminada al fortalecimiento del Pacto Mundial de las Naciones 

Unidas en la región de América Latina y el Caribe. Tiene como objetivo acompañar al Pacto Mundial y 
trabajar con las redes locales en la implementación de sus Principios, acorde a las condiciones y 

características de América Latina. Los Socios son: Alpina, Andesco, Andi, Asur, Aviatur, Bavaria, 

Cerrejón, Argos, Endesa, ISA, Corona, Pacific Rubiales Energy, Sociedades Bolívar y Telefónica.   
 

El Centro IDEARSE de la Universidad Anáhuac México Norte es un Centro de Investigación e 

Inteligencia en Responsabilidad Social Empresarial y Sustentabilidad que sistematiza las mejores prácticas 
existentes para ofrecer productos y servicios que contribuyan a la creación de ventajas competitivas para 

cualquier organización. 

 

Cláusula de exhoneración. Esta publicación ha sido preparada por el Centro Regional para América Latina 
y el Caribe en apoyo al Pacto Mundial de Naciones Unidas en alianza con el Centro IDEARSE. El Centro 

Regional y el Centro IDEARSE no hacen ninguna representación relativa, y no garantizan, la fuente, 

originalidad, exactitud, integridad o fiabilidad de cualquier declaración, información, datos, interpretación, 
asesoramiento u opinión contenida en la publicación. Esta publicación está destinada estrictamente como 

un documento de aprendizaje. La inclusión de nombres de compañías o ejemplos no implica su validación. 

El material de esta publicación puede ser citado y utilizado siempre que se otorguen los créditos 

correspondientes. 
 

Derechos de autor. El Centro Regional y el Centro IDEARSE fomentan la difusión de los contenidos de 

este documento con fines educativos. El contenido de esta publicación puede ser utilizado libremente sin 
la autorización previa, siempre y cuando se otorguen los créditos correspondientes y que el contenido no 

se utilice con fines comerciales. 

 
Diseño: Alejandra Meza 
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PRESENTACIÓN DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO 

 

 
 

Queridos amigos: 

 

En el a¶o 1014 el Arzobispo de York afirm· que ñel mundo tiene prisa, y se acerca a su finò.  En el 2010 
el mundo sigue teniendo prisa y esperemos su fin no esté tan cerca porque aún queda mucho por hacer, 

particularmente en materia de Pacto Mundial y de Objetivos de Desarrollo del Milenio.   

  
Vivimos en un período histórico marcado por la velocidad del cambio que nos obliga a vernos de manera 

distinta, con mayor responsabilidad sobre nuestros actos y donde es necesario asumir  un compromiso 

ético y una visión amplia del desarrollo.  Una visión que no sólo considere la generación de riqueza y el 
constante mejoramiento de la capacidad de las empresas para competir en un mundo globalizado.    

  

Afortunadamente muchas empresas han mudado el concepto de su rol ante el desarrollo.  A lo largo de 

más de cuarenta años de ejercicio en el sector empresarial, he sido testigo de cómo la empresa pasó de ser  
una generadora de empleo para convertirse en una protagonista comprometida con el bienestar y el futuro 

de las personas y del planeta. La empresa ha decidido asumir un deber ético en un mundo donde la 

capacidad para competir con éxito determina su permanencia y, a la larga, depende del desarrollo 
económico y social del país anfitrión.    

  

El compromiso a largo plazo con las libertades humanas es lo que llamamos responsabilidad social.  Los 

participantes del Pacto Mundial en América Latina y el Caribe lo saben bien y por ello han decidido 
fortalecer sus estrategias de implementación de los Principios del Pacto apoyando los Objetivos de 

Desarrollo del Milenio y sumando esfuerzos camino a las metas planteadas para 2015.    

  
A lo largo de estas páginas las empresas participantes comparten sus esfuerzos y asumen la oportunidad 

de aplicar y compartir los resultados de dos instrumentos: uno que mide su contribución a los Objetivos de 

Desarrollo del Milenio y otro que evalúa el potencial de sus alianzas.   
  

La recolección de experiencias vertida en el presente documento, confirma que el Pacto Mundial y la 

Declaración del Milenio constituyen útiles plataformas para conjuntar esfuerzos encaminados a superar 

rezagos y alcanzar el desarrollo integral en éste y otros continentes.  
  

Si bien ha pasado tiempo desde el año 1014 hasta el 2010, la aspiración por un mundo más justo y 

prospero continua siendo un tema contemporáneo. Aprovechemos el tiempo que nos queda.   

 

 

Emilio Gilolmo  

Presidente del Consejo Directivo 

Centro Regional de América Latina y el Caribe 

en apoyo al Pacto Mundial de Naciones Unidas  

Junio, 2010 
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PRESENTACIÓN DE LA DIRECCIÓN DEL CENTRO REGIONAL Y LA UNIVERSIDAD 

ANÁHUAC MÉXICO NORTE 

 

 
 

 

 

 
Si bien es claro que tanto el Pacto Mundial y los Objetivos de Desarrollo del Milenio apuntan a la 

generación del bienestar común, el primero surgió como una invitación expresa a la iniciativa privada, 

mientras que la segunda propuesta, fue una agenda dirigida, no sólo a la iniciativa privada y los gobiernos, 
sino a cada una de las personas que habitamos el planeta. Bajo este esquema, el Pacto Mundial se 

encuentra dentro del universo de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, sin un plazo fijo de vencimiento 

y con la convicción del papel de sus participantes como impulsores del desarrollo y de la cohesión social. 
 

Dicho de otra manera, las acciones que realizan los miembros del Pacto Mundial contribuyen de  

diferentes formas a los Objetivos de Desarrollo del Milenio, y es a partir de ello que este documento cobra 

relevancia tanto por el propio ejercicio de medición y evaluación, como por la reflexión que propicia en 
los miembros de la iniciativa privada, al darse cuenta de lo que pueden hacer, ya no como una estrategia 

de Responsabilidad Social, sino como una aportación real en favor del desarrollo de su entorno. 

 
De acuerdo a lo anterior, el objetivo del Centro Regional en cuanto a la generación de conocimiento 

sobre el Pacto Mundial se vio materializado. Por otro lado, se logró también la creación de espacios que 

promuevan la corresponsabilidad de los actores estratégicos de la región, ya que la aplicación de las 

herramientas revisadas en este texto, propiciaron el acercamiento con las redes locales y el 
involucramiento de las empresas. 

 

Al ser la primera vez que el PAT y MDG Scan se utilizan en América Latina, uno de los principales 
retos para llegar al presente documento fue desplegar los esfuerzos desde el propio Centro Regional, hasta 

los usuarios finales de las dos herramientas. Ello requirió del notable trabajo de las redes locales para la 

selección de las empresas, además de la colaboración de cada una de las 22 empresas en los siete países 
participantes que se dieron la oportunidad de conocer y experimentar estas herramientas, las cuales 

requieren de un esfuerzo importante en cuanto a la disposición y selección de información. 

 

Si bien las herramientas son perfectibles, como se manifiesta en la retroalimentación que se obtuvo, 
este ejercicio permite confirmar que en América Latina los participantes del Pacto Mundial no sólo 

reconocen los retos en materia de ODMs, sino que están dispuestos a medir su contribución y a partir de 

ello, mejorar sus prácticas para hacer de esta región un mejor lugar.   
 

 

 
Diana Chávez Varela 

Directora 

Centro Regional para América Latina y el Caribe 

en apoyo al Pacto Mundial de Naciones Unidas 

Laura Iturbide Galindo  

Directora 

Instituto de Desarrollo Empresarial Anáhuac 

Universidad Anáhuac México Norte 
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INTRODUCCIÓN 

 

 
 

 

 

 
A la luz de un nuevo siglo, surgieron dos iniciativas particularmente relevantes para que una multiplicidad 

de actores, públicos y privados, participen y colaboren activamente en el desarrollo de los pueblos y 

naciones que integran nuestra aldea global: por un lado, el Pacto Mundial (PM) se enfoca en Diez 
Principios que buscan constituir una base para alinear las políticas y prácticas corporativas con los valores 

y objetivos éticos universalmente aceptados y; por otro lado, la Declaración del Milenio, una iniciativa de 

carácter global que derivó en la formulación de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODMs) en donde 
las naciones se comprometieron a realizar un esfuerzo para reducir la pobreza, sus causas y 

manifestaciones. 

 

 

Pacto Mundial 

 

El Pacto Mundial es una iniciativa voluntaria -no un instrumento regulatorio- promovida por el Secretario 
General de las Naciones Unidas en el Foro de Davos de 1999, donde se reconoció el papel de los 

mercados como impulsores del desarrollo y se invitó a los actores económicos a adoptar la Ciudadanía 

Corporativa como eje transversal para contribuir a la solución de los retos planteados por la globalización. 

 
Este Pacto tiene como cimiento Diez Principios enfocados en cuatro áreas temáticas: derechos 

humanos, derechos laborales, medio ambiente y anticorrupción, temas básicos de la agenda diaria de una 

empresa que coadyuvan a la construcción de bienes públicos, con que tienen aplicaciones en los niveles 
local, nacional y global. 

 

Principios del Pacto Mundial 
 

Derechos Humanos 
1. Apoyar y respetar la protección de los derechos humanos 

2. No ser cómplice de abusos de los derechos humanos 

Condiciones Laborales 
3. Apoyar los principios de la libertad de asociación y el derecho a la negociación colectiva 

4. Eliminar el trabajo forzado y obligatorio 

5. Abolir cualquier forma de trabajo infantil 
6. Eliminar la discriminación en materia de empleo y ocupación 

Medio ambiente 

7. Apoyar el enfoque preventivo frente a los retos medioambientales 

8. Promover mayor responsabilidad medioambiental 
9. Alentar el desarrollo y la difusión de tecnologías respetuosas del medio ambiente 

Lucha contra la corrupción 

10. Actuar contra todas las formas de corrupción, incluyendo la extorsión y el soborno 
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Estos Principios derivaron de acuerdos y convenios internacionales, a saber: la Declaración 

Universal de los Derechos Humanos de 1948; la Declaración de la Organización Internacional del Trabajo 

sobre Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo de 1998; la Declaración de Río de la Cumbre 
Internacional de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo de 1992, y la Convención de las 

Naciones Unidas contra la Corrupción de 2004. 

 

Para su aplicación en el ámbito local, el Pacto Mundial se apoya en redes locales, que son grupos de 
empresas y organismos ubicados en un marco geográfico específico y que operan de acuerdo al Pacto 

Mundial y sus Principios. Las redes locales tienen un papel estratégico para facilitar las condiciones 

necesarias para que los Diez Principios cobren vida en las prácticas cotidianas del sector privado a la vez 
que generan compromisos multi stakeholder y acciones colectivas. Cada una de estas redes, además de 

fortalecer al Pacto Mundial en su contexto, trabaja para conducir la expansión del Pacto, profundiza en el 

aprendizaje de los participantes y contribuye al entendimiento y la aplicación local de los Principios. 

 
 

Los Objetivos de Desarrollo del Milenio 

 
En septiembre de 2000, los dirigentes del mundo se reunieron en la Sede de las Naciones Unidas en 

Nueva York, para aprobar la Declaración del Milenio
1
. La Declaración, firmada por 189 Estados 

Miembros de las Naciones Unidas, se tradujo posteriormente en un mapa de ruta estableciendo objetivos a 
ser alcanzados al 2015 

 

Los ocho Objetivos de Desarrollo del Milenio de basan en acuerdos adoptados en la década de los 

noventas en conferencias y cumbres de las Naciones Unidas, y representan un compromiso de todas las 
naciones por reducir la pobreza y el hambre, disminuir las enfermedades, la inequidad entre los sexos, 

enfrentar la falta de educación, la falta de acceso a agua y saneamiento y detener la degradación 

ambiental.
2
 

 

Para atender al progreso de este compromiso se definieron un conjunto de ocho objetivos y 21 

metas,  cuantificables y medibles a través de 60 indicadores, que se intentan alcanzar para 2015 y que se 
basan directamente en las actividades y metas incluidas en la Declaración del Milenio. 

 

Objetivos de Desarrollo del Milenio  
 

Erradicar la pobreza extrema y el hambre 

Lograr la enseñanza primaria universal  

Promover la igualdad entre los sexos y la autonomía de  la mujer 

Reducir la mortalidad de los niños menores de 5 años 

Mejorar la salud materna 

Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades 

Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente 

Fomentar una asociación mundial para el desarrollo 

 

                                                             
1 Información disponible en http://www.un.org/spanish/millenniumgoals/bkgd.shtml 
2
 Comisión Económica para América Latina (CEPAL), disponible en http://www.eclac.cl/cgi-

bin/getprod.asp?xml=/MDG/noticias/paginas/8/38778/P38778.xml&xsl=/MDG/tpl/p18f-st.xsl&base=/MDG/tpl/top-bottom.xsl 
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La Declaración del Milenio y los ocho ODMs derivados de ella, representan una de las propuestas 

de mayor relevancia en las últimas décadas debido a que ofrece una visión integral de los principales 

problemas que afectan a los seres humanos, así como algunas posibles vías de solución a los mismos. 
 

Estos ocho Objetivos son un compromiso por el desarrollo y un llamado a la acción que, por la 

magnitud y envergadura de las áreas involucradas, demanda la creación de una alianza estratégica en 

donde participen gobiernos, sociedad civil, organismos multilaterales y sector privado, como vía para su 
consecución.  

 

Estas alianzas generaron círculos virtuosos como el destacado por la Comisión Económica para 
América Latina y el Caribe (CEPAL) hacia principios del 2008: la región había logrado reducir la 

proporción de las personas en situación de pobreza (ODM 1), de 48% en 1990 a 35% en 2007, gracias al 

crecimiento económico sostenido registrado en la última década, en unión con las estrategias de reducción 

de la pobreza planteadas
3
. 

 

Derivado de las dificultades económicas mundiales de 2009 y el impacto económico experimentado 

por la región, a finales del 2009 la CEPAL estimó que 9 millones de personas estaban en posibilidades de 
caer en la pobreza en América Latina y el Caribe

4
, lo cual representa una grave amenaza para el avance 

logrado. Es por ello que a un lustro de la fecha fijada para estos logros se hace nuevamente un llamado 

urgente para la participación de todos y se apuesta por el fortalecimiento de alianzas estratégicas y la suma 
de esfuerzos para evitar que la crisis global, revierta las tendencias positivas que se habían alcanzado. 

 

 
 

Programa Pro Niño de Telefónica Colombia 

 

                                                             
3 Comisión Económica para América Latina (CEPAL), disponible en 

http://www.eclac.org/prensa/noticias/comunicados/4/30304/graficoCP1panosoc_esp.pdf 
4 Comisión Económica para América Latina (CEPAL), Panorama social de América Latina 2009, Noviembre de 2009. 

Disponible en http://www.eclac.cl/cgi-
bin/getProd.asp?xml=/publicaciones/xml/9/37839/P37839.xml&xsl=/dds/tpl/p9f.xsl&base=/tpl/top-bottom.xsl 
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La coyuntura macroeconómica para América Latina y el Caribe, y su impacto social 

 
La economía de Estados Unidos en 2009 experimentó su peor crisis económica desde la gran depresión de los 

años treinta. Lo que detonara hacia finales del 2008 como una explosión de la burbuja de la vivienda muy 

localizada en los créditos de alto riesgo en EE.UU., se propagó como una crisis financiera de gran envergadura 

a nivel mundial y con fuertes impactos en el sector real de la economía, particularmente, en el empleo. 
Por primera vez desde la Segunda Guerra Mundial, los tres polos de desarrollo: Europa, Japón y EE.UU., 

enfrentaron una recesión de manera simultánea; no obstante, no existió ninguna región del mundo que se 

escapara de sus efectos y América Latina y el Caribe no fueron la excepción, habiendo evidenciado una caída 
en su Producto Interno Bruto (PIB) del  1.8% en 2009. 

En general, sin embargo, la región latinoamericana pudo sortear la crisis, más rápido y mejor de lo que 

se esperaba. Esta situación se debió a que frente a otras zonas del mundo, América Latina mostró fundamentos 

macroeconómicos más estables, presentándose incluso en algunas economías superávit fiscales y en cuenta 
corriente. Asimismo, las medidas contra cíclicas, fiscales y monetarias, desplegadas por muchos países, 

ayudaron a paliar resultados más adversos, sobretodo en el segundo y tercer trimestres, que fueron los más 

complicados del año. 
El efecto de la recesión en la región, también, estuvo muy asociado a la integración comercial de cada 

país al resto del mundo y a su exposición a los precios de las mercaderías, como a efectos generales como a la 

fragilidad e incertidumbre de un contexto global, que alimentaron salidas netas de capital, y que provocaron 
disminuciones importantes en Inversión Extranjera Directa y en las remesas; así como, bajas en el turismo. La 

crisis también puso de manifiesto las debilidades estructurales que muestran algunos países de la región y 

cuyos resultados fueron más adversos. Este fue el caso, particularmente de México, cuya economía fue la de 

mayor descenso en el Hemisferio Occidental (-6.5%) en el 2009, afectada por la poca diversificación de sus 
exportaciones, y su excesiva dependencia fiscal a recursos petroleros y  baja recaudación tributaria. 

En opinión de la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sin duda, como 

región, la peor parte la llevó el Caribe, porque al contrario del resto del agregado, estos países están en déficit 
fiscal corriente, sin reservas, y han disminuido sus ingresos por turismo. A esto se adiciona, de acuerdo a este 

organismo, el gran endeudamiento que lleva a los 40 millones de dólares, que para el Caribe resulta muy 

importante; así como, por los efectos del terremoto de Haití que fue muy fuerte para los resultados de la zona.
1
 

En 2010, es evidente que las economías de América Latina y el Caribe habrán de recuperarse de la crisis 

financiera global y algunos analistas, incluso, han calificado a esta reactivaci·n de ñrobustaò por considerarla 

más equilibrada, que en el resto del planeta, al estar basada en demanda interna y externa, proyectándose una 

tasa de crecimiento real del PIB para la región,  por arriba del 4.0% en 2010. Los países que irán a la cabeza 
serán, sin duda, los exportadores de materias primas, cuyos precios han empezado a elevarse, y que cuentan 

con acceso a los mercados internacionales de capital; así como, los países con exportaciones con principales 

destinos hacia la región asiática, especialmente China. En este ámbito, los países que irán a la cabeza en el 
repunte económico, serán Brasil, Uruguay y Perú, que crecerán por arriba del incremento regional. En general, 

en este año la economías de la región o volverán a crecer o lo harán más robustamente, a excepción de 

Venezuela que mostrará su segundo año consecutivo de recesión, afectado por los cortes de energía. 

Desde luego los riesgos siguen latentes, como un debilitamiento de la recuperación mundial y menores 
precios de las materias primas, como consecuencia. Por estas razones, la necesidad de mantener políticas  

monetarias y  fiscales  prudentes; así como, la apuesta -en general- por la diversificación productiva y de 

exportación y el desarrollo de un dinamismo económico que se combine con una mayor generación de 

empleos. 
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Asimismo, se ha advertido que un nuevo escenario de restablecimiento de ñabundante liquidez barataò, 
podría traer posibles riesgos de formación de burbujas. La apreciación de las monedas ha sido una constante 

ante el mayor influjo de fondos externos, lo que ha llevado a los países a acumular reservas  o poner controles 

de capital. 

El desempeño de la región en esta crisis fue mejor que en otras anteriores, porque la prudencia fiscal 
permitió una mejor operación de las finanzas públicas y una mayor discreción en el manejo de políticas contra 

cíclicas, por su parte una más sólida política monetaria, conllevó a una mayor estabilidad relativa de precios, 

que junto con regímenes cambiarios flexibles, permitieron aminorar los choques externos. 
La perspectiva para la región es positiva y las diferencias en la velocidad de recuperación de los países 

descansarán, en gran medida, en el manejo macroeconómico que hagan éstos. Sin embargo el impacto social no 

se recupera igual que el económico, esta crisis, como cualquier otra, también dejó su huella en el lado humano. 

En 2010, según el informe sobre el Desarrollo  Mundial elaborado por el Banco Mundial, habrá 64 millones de 
personas en extrema pobreza, ñlo cual ha incrementado el desaf²o de alcanzar los Objetivos del Desarrollo del 

Milenio, que cumplieron diez años de su lanzamientoò.
2
 

Asimismo de acuerdo a la Organización de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentación 
(FAO, por sus siglas en inglés), la gran volatibilidad de los productos agrícolas derivada de la crisis económica 

2008-2009, la seguridad alimentaria en la región retrocedió en niveles no observados desde 1990-92, con un 

número cercano a 52 millones de personas desnutridas.
3
 Como ya se discutió anteriormente, la favorable 

posición macroeconómica general y la aplicación de políticas contra cíclicas en América Latina, han permitido 

que la región responda de manera más rápida, y muestra una recuperación más vigorosa que otras regiones en 

el mundo. 

Así, mientras en el África Subsahariana, de acuerdo al Banco Mundial, será la única región que no 
logrará reducir la pobreza extrema a la mitad en el 2015, todos los países de América Latina si podrán 

alcanzarlo. Sin embargo, el desafío de fondo para América Latina y el Caribe estará al final de cuentas, en la 

manera de articular la recuperación de la crisis, con un desarrollo económico de mediano y largo plazos. 
 

Laura Iturbide Galindo 

Directora del Instituto de Desarrollo Empresarial Anáhuac, (IDEA) 

Universidad Anáhuac México Norte 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
1 ñCEPAL augura buen año a Latinoamérica, pero advierte que el Caribe no se recuperará fácilmenteò, Infolatam, Bogotá, 24 marzo 

2010; en línea en: http://www.infolatam.com/entrada.jsp?id=19734 
2 World Bank (2010). Development and Climate Change, Washington D.C., USA. 
3 ñFAO: Una mirada hacia América Latina y el Caribe 2010ò Infolatam/FAO, Panamá, 27 abril 2010; en línea en: 

http://www.infolatam.com/entrada.jsp?id=20391 

http://www.infolatam.com/entrada.jsp?id=19734
http://www.infolatam.com/entrada.jsp?id=20391
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El Pacto Mundial y los Objetivos de Desarrollo del Milenio 

 

La información disponible sobre la manera en que las empresas adheridas al Pacto Mundial contribuyen 
en el avance de los ODMs se construye de manera dinámica, en la medida en que los participantes del 

Pacto profundizan y avanzan en la implementación de los Diez Principios, de ahí que este documento 

busque contribuir al fortalecimiento del tema y resaltar el vínculo entre ambas iniciativas. 

 
Es posible asumir que las empresas que responden al cumplimiento de los Principios del Pacto 

Mundial, consideran que pueden y deben jugar un papel más relevante en el desarrollo económico de los 

entornos donde tienen presencia, además resulta evidente que las empresas requieran de sociedades 
prósperas para realizar sus operaciones, de personas cuyas necesidades básicas hayan sido satisfechas para 

poner a su disposición los bienes, productos y servicios que producen.  

 

Los Principios del Pacto Mundial están estrechamente vinculados con los ODMs en las líneas de 
derechos humanos, derechos laborales y medioambiente. -cabe resaltar que el área de la lucha contra la 

corrupción constituye un eje transversal sin el cual el avance en las demás áreas temáticas no sería posible, 

(ver TABLA 1)-, por ende al incorporar y cumplir estos Principios en la gestión empresarial se ponen en 
marcha acciones de responsabilidad que directa o indirectamente pueden coadyuvar a la consecución de 

los ODMs y a fortalecer el desarrollo y la cohesión social. 
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Principios del Pacto Mundial 
Líneas temáticas del 

Pacto Mundial 

ODM relacionados con la 

línea temática del PM 

Apoyar y respetar la protección 

de los derechos humanos 

Derechos Humanos 

Erradicar la pobreza extrema y 

el hambre 

No ser cómplice de abusos de los 

derechos humanos 

Lograr la enseñanza primaria 

universal 

Promover la igualdad entre los 

sexos y la autonomía de la 

mujer 

Reducir la mortalidad de los 

niños menores de 5 años 

Mejorar la salud materna 

Combatir el VIH/SIDA, el 

paludismo y otras 
enfermedades 

Apoyar los principios de la 

libertad de asociación y el 

derecho a la negociación 

colectiva 

Derechos laborales 

Promover la igualdad entre los 

sexos y la autonomía de la 

mujer 

Eliminar el trabajo forzado y 

obligatorio 

Reducir la mortalidad de los 

niños menores de 5 años 

Abolir cualquier forma de 

trabajo infantil 
Mejorar la salud materna 

Eliminar la discriminación en 

materia de empleo y ocupación 

Combatir el VIH/SIDA, el 

paludismo y otras 

enfermedades 

Apoyar el enfoque preventivo 

frente a los retos 

medioambientales 

Medio Ambiente Garantizar la sostenibilidad 

del medio ambiente Promover mayor responsabilidad 

medioambiental 

Alentar el desarrollo y la 

difusión de tecnologías 

respetuosas del medio ambiente 

Actuar contra todas las formas 
de corrupción, incluyendo la 

extorsión y el soborno 
Anticorrupción  

Eje transversal: desarrollo y 
competitividad  

 

Tabla 1. Los Principios del Pacto Mundial y su relación con los ODMs 

Fuente: Centro Regional 

 
 

Las empresas contribuyen de manera directa e indirecta al desarrollo de las naciones donde operan -

más allá de la generación de riqueza- al ejercer sus actividades de manera responsable tanto al interior 

como al exterior de la misma (ver TABLA 2). 
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Objetivo de Desarrollo del Milenio 
Incidencia de la iniciativa privada 

en el logro de los ODMs 

Erradicar la pobreza extrema y el hambre ¶ Genera empleos 

¶ Contribuye con el tipo de competencia de su 

sector 

¶ Impacta en el comportamiento y costo de la 

cadena de valor 

¶ Repercute en el nivel de ingresos 

Lograr la enseñanza primaria universal ¶ Impacta en los tiempos de convivencia entre 

padres e hijos 

¶ Repercute en el nivel de ingresos 

Promover la igualdad entre los sexos y la 

autonomía de la mujer 
¶ Define políticas internas que pueden promover 

la equidad de género 

Reducir la mortalidad de los niños menores de 
cinco años 

¶ Contribuye con la seguridad social de los 

empleados y sus familiares 

¶ Impacta en los tiempos de convivencia entre 

padres e hijos 

Mejorar la salud materna ¶ Contribuye con la seguridad social de los 

empleados y sus familiares.  

¶ Contribuye al fortalecimiento de la salud como 

eje básico del desarrollo  

Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras 
enfermedades 

¶ Contribuye con la seguridad social de los 

empleados y sus familiares 

Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente ¶ Contribuye con la definición de la inversión, 

investigación y uso de tecnologías verdes de su 

sector 

¶ Define políticas internas que pueden promover 

la cultura del reciclaje y la explotación 

moderada de los recursos naturales. 

Fomentar una asociación mundial para el 

desarrollo 
¶ Define políticas internas que pueden promover 

la participación de todos 

¶ Colabora con otros actores para enfrentar retos 

y lograr objetivos comunes 
 

Tabla 2. Posibilidades de contribución de la iniciativa privada a cada ODM 
Fuente: Centro Regional 

 

De esta manera la contribución de las empresas a los ODMs tiene lugar, por una parte, en la 

articulación de estrategias integrales de negocio a mediano y largo plazo; y por otra, durante el día a día, 
en la planificación y ejercicio del plan de negocios que incluya el desarrollo como un objetivo tangible -

afirmación que se verifica en este mismo documento gracias a las experiencias vertidas por las empresas 

participantes-, así como al establecer alianzas público-privadas, lo cual redunda en un clima social y de 
negocios más competitivo. 

 

A partir de ello, uno de los retos de las empresas con operaciones en América Latina y el Caribe, es 
generar propuestas sustentables en el largo plazo, esto es, el diseño anticipado de estrategias y alianzas, y 

el análisis que abonen a la construcción de políticas públicas que favorezcan la cohesión social. 
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Relevancia 

La región ha iniciado ya su camino en este sentido por lo que uno de los propósitos del trabajo 

vertido en este documento es, con base en la utilización de dos herramientas de medición, identificar la 
contribución que realizan un grupo de empresas participantes del Pacto a los ODMs. Lo anterior ya sea 

desde el corazón del negocio, y/o a través de sus productos y servicios. Es importante mencionar que el   

tema de la contribución de los participantes del Pacto Mundial con los ODMs muestra retos relevantes en 

cuanto a la disponibilidad de datos e información, y por ende a la generación de conocimiento, frente a lo 
cual, este documento representa un primer paso para facilitar y tener presencia en la opinión y solución de 

los asuntos regionales. 

 
Asimismo, en el marco del Pacto Mundial, éste es el primer ejercicio que se realiza 

simultáneamente en siete países de América Latina y el Caribe para enlazar dos herramientas de análisis y 

evaluación en relación con los ODMs. 

 

Objetivo 

El objetivo de este texto es analizar y documentar los resultados obtenidos en la evaluación de la 

contribución que hace un grupo de 22 participantes del Pacto Mundial, con operaciones en América Latina 
y el Caribe, a los Objetivos de Desarrollo del Milenio, la cual se realizó mediante el uso de dos 

instrumentos: la Herramienta para evaluación de alianzas (PAT, por sus siglas en inglés).y el Escáner de 

los ODMs (MDG Scan, por sus siglas en inglés). 
 

Estructura  

El documento se integra en cinco secciones: en primer lugar se describe el origen de la iniciativa, 

así como la coordinación del Centro Regional para facilitar las condiciones necesarias, con la colaboración 
de las redes locales de los países participantes y sus empresas. En segundo término, se lleva a cabo una 

relación de las empresas participantes y sus características generales, seguida del tercer apartado que 

incluye la descripción de las herramientas de evaluación utilizadas.  
 

La cuarta sección, punto central del documento, lleva a cabo un análisis estadístico detallado de 

los resultados que obtuvo el conjunto de las empresas, para ello los indicadores del PAT se agregaron en 
tres grandes rubros: alcance, gestión e impacto; posteriormente se analizaron los valores obtenidos para 

cada caso y se establecieron los cruces correspondientes. En el caso del MDG Scan se agregaron los 

beneficiarios para el total de países participantes de acuerdo a cada uno de los ODMs. Se hizo una 

distinción entre aquellos que fueron beneficiados por las actividades comerciales de la empresa, y aquellos 
que lo fueron por las actividades de inversión comunitaria; los resultados se compilaron en matrices. 

 

La quinta parte enumera una serie de puntos que se consideran relevantes para apreciar en su 
magnitud las contribuciones que han tenido, a partir de la formulación de proyectos específicos, algunas 

de las empresas de América Latina y el Caribe, participantes del Pacto Mundial, para el logro de los 

Objetivos de Desarrollo del Milenio. 

 
Cabe señalar que el Centro Regional para América Latina y el Caribe en apoyo a Pacto Mundial 

de Naciones Unidas y el Centro IDEARSE para la Responsabilidad y Sustentabilidad de la Empresa de la 

Universidad Anáhuac México Norte, han puesto especial atención en que la información vertida por las 
empresas participantes tenga un carácter homogéneo, lo cual permite un análisis sistemático de la 

evidencia sobre la relevancia de las alianzas establecidas por las empresas participantes, así como su 

convergencia con las prioridades globales y su replicabilidad, además de una sencilla comparación de los 
datos. 
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Programa Capacitación y entrenamiento cuerpo de rescate de Aeropuertos del Sureste, México 
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ANTECEDENTES 

 

 

 

 

 

 
Las empresas que participan en el Pacto Mundial reconocen su compromiso como agentes de cambio que 

pueden y deben adoptar, de manera responsable, un papel relevante en el desarrollo económico. Lo 

anterior en razón de que la iniciativa privada requiere de sociedades prósperas para realizar sus 
operaciones, de personas cuyas necesidades básicas hayan sido satisfechas y estén en condiciones de 

adquirir los bienes, productos y servicios que ofrecen las firmas. En este contexto, los Objetivos de 

Desarrollo del Milenio también buscan la construcción de un proyecto compartido donde prospere la 
sociedad en la que se ejercen. 

 

Es por ello que, a diez años de haber lanzado el Pacto Mundial y a cinco de la fecha establecida para 

alcanzar los ODMs resulta ser un buen momento para hacer un balance que vincule ambas iniciativas, a 
fin de ubicar las áreas de oportunidad, proponer alternativas y continuar con las medidas efectivas 

realizadas hasta el momento en favor de esas sociedades prósperas. Esta evaluación permitirá optimizar la 

actuación del sector privado, sin duda en lo individual pero principalmente en alianza con los sectores 
público y civil, es decir, que será la cohesión social un indicador de eficiencia. 

 

Ante esta idea, la primera propuesta para la elaboración de este documento tuvo lugar durante la IV 

Reunión anual de Redes Locales del Pacto Mundial en América Latina y el Caribe realizada los días 3 y 4 
de noviembre de 2009 en Santiago, Chile, organizada por la Oficina del Pacto Mundial de Naciones 

Unidas, el Centro Regional y la Red Local de Chile.
5
  

 
Con la asistencia de 11 redes locales -9 establecidas y 2 emergentes-, la reunión anual tuvo, entre 

sus objetivos, presentar el estado del arte que guardan las redes en la región y a partir de esto, sentar las 

bases para un consenso de acciones colectivas. Este encuentro tuvo como resultado acuerdos que 
establecieron metas a cumplir en el 2010, entre ellos estuvo la realización de un documento sobre la 

contribución de los participantes del Pacto Mundial a los ODMs, mismo que se presenta en estas páginas. 

 

Desde entonces el Centro Regional planteó el objetivo de evaluar dicha contribución mediante el 
uso de dos herramientas de evaluación, el PAT y el MDG Scan, la primera desarrollada por la Oficina del 

Pacto Mundial, ambas anteriormente utilizadas en África, Asia y Europa. 

 
A partir de ello, el Centro Regional para América Latina y el Caribe en apoyo al Pacto Mundial de 

Naciones Unidas estableció una alianza y acuerdo de colaboración con el Centro IDEARSE para la 

Responsabilidad y Sustentabilidad de la Empresa de la Universidad Anáhuac México Norte. Asimismo, 
trabajó muy de cerca con  las redes locales para realizar la convocatoria y selección de las empresas con 

                                                             
5 La reseña y otros documentos relacionados con el evento IV Reunión Anual de Redes Locales del Pacto Mundial en América 

Latina, están disponibles en: 
http://www.unglobalcompact.org/NetworksAroundTheWorld/Regional_Meetings_2009/Latin_America/index.html 
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operaciones en América Latina, que utilizarían las dos herramientas y documentarían los resultados de sus 

contribuciones a los ODMs. 

 
La convocatoria se llevó a cabo a través de las redes locales, quienes se dieron a la tarea de 

identificar y seleccionar hasta cinco empresas de su país, sin importar el sector económico al que 

perteneciera. En cuanto a los criterios de selección de las empresas participantes, se basaron en tres 

premisas básicas: ser miembros activos del Pacto Mundial, contar con un proyecto vigente relacionado 
con uno o varios ODMs, y tener la disposición para participar y compartir los resultados que arrojan el 

MDG Scan y el PAT.  

 
Por otro lado, el Centro Regional consideró fundamental poner las herramientas al alcance de 

empresas de todos los tamaños y sector de actividad, con el interés de plasmar la diversidad de los 

adheridos al Pacto Mundial. Tras una cuidadosa y acertada selección, las redes locales turnaron al Centro 

Regional el nombre de las empresas participantes en cada país, es decir, que no se trata de una muestra 
con representación estadística, sino de un conjunto de casos de empresas en América Latina y el Caribe, 

que son miembros activos del Pacto Mundial y que coadyuvaron con sus experiencias a la utilización de 

estas herramientas de evaluación. Los participantes fueron 22 empresas provenientes de siete países -
Brasil, Colombia, Ecuador, México, Perú, Paraguay y República Dominicana- que han establecido el 

compromiso de contribuir con los ODMs a través de proyectos y programas formulados para promover 

ambas iniciativas.  
 

En el caso de Chile, donde la red local y las empresas mostraron un claro compromiso, se vieron 

forzados a declinar su participación ante las dificultades inmediatas por resolver, derivadas del terremoto 

del 27 de febrero del 2010, que dieron un giro a la agenda y prioridades. El Centro Regional aprovecha la 
ocasión para reiterar la solidaridad al pueblo chileno. 

 

El Centro Regional estableció calendarios precisos de discusión, aclaración de dudas y entregó una 
Nota conceptual que detalla el objetivo a lograr, los antecedentes del MDG Scan y del PAT, los criterios 

de selección, la metodología, la estructura del programa para cada herramienta, así como el formato del 

documento final.  
 

Por su parte y con base en los informes recabados, el Centro IDEARSE para la Responsabilidad y 

Sustentabilidad de la Empresa de la Universidad Anáhuac México Norte, llevó a cabo la sistematización y 

el análisis de la información arrojada por ambas herramientas para las 22 firmas. También se contó con la 
colaboración del Instituto de Investigaciones Dr. José María Luis Mora también de México, que a través 

del Área de Sociología Política y Económica, colaboró con la redaccicón base de este documento.  
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Los Objetivos de Desarrollo del Milenio en América Latina: 
Publicación sobre la contribución del Sector Privado 

NOTA CONCEPTUAL  
  

 
Objetivo: Evaluar la contribución de empresas con operaciones en América Latina a los Objetivos de 

Desarrollo del Milenio (ODMs) mediante el uso de dos herramientas de evaluación: el PAT (por sus siglas 

en inglés Partnership Assessment Tool) y el MDG Scan. Los resultados serán documentados, analizados e 
incluidos en una publicación que se presentará en la próxima Cumbre de Líderes 2010 del Pacto Mundial.  

  

Antecedentes: El PAT y el MDG Scan son herramientas desarrolladas para la evaluación y medición de 

la incidencia de las empresas a los ODMs a través de la conformación de alianzas estratégicas y de 
acciones realizadas. Ambas herramientas reconocen que el sector privado es un actor estratégico para 

elevar el nivel de desarrollo y reducir los niveles de pobreza.    

 
El PAT es un software diseñado por la Oficina del Pacto Mundial, en coordinación con otras agencias del 

Sistema de Naciones Unidas, su utilización permite evaluar, tanto la viabilidad como el impacto que puede 

tener una alianza entre las empresas y cualquier otro socio estratégico. 
 

La primera pantalla del PAT habla de UN PARTNER, este aliado puede ser desde una agencia de Naciones 

Unidas hasta un cualquier otra entidad, según sea el caso del proyecto seleccionado.  Para contestar el 

PAT es necesario retroceder en el tiempo y contestar las preguntas en un escenario previo al inicio del 

proyecto. El PAT está diseñado para medir la viabilidad de las alianzas. 

 

 El MDG Scan es una herramienta en línea que mide la contribución e impacto que realiza una empresa a 

los ODMs y muestra el papel que tiene una compañía para alcanzar los ODMs una vez que la empresa ha 

realizado las actividades planeadas. 
 

La empresa participante debe seleccionar un proyecto específico con el cual ya esté trabajando y se 

relacione con uno de los 8 objetivos de ODMs 

  

Criterios de Selección de las Empresas y Logística: 
 

Empresas que sean participantes activos del Pacto Mundial en la región, que cuenten con un proyecto 

existente relacionado con uno de los 8 ODMs y que estén dispuestas a utilizar y compartir los resultados 

arrojados por las dos herramientas: el PAT y el MDG Scan. 

  

¶ Cada red local participante identificará y seleccionará un mínimo de 4 y un máximo de 5 empresas. 

¶ El PAT y el MDG Scan están en inglés, deben ser contestados en el mismo idioma ï los resultados 

deberán entregarse en español. 

 

Metodología:   
Los proyectos de las empresas participantes utilizarán tanto el PAT como el MDG Scan como 

herramientas para la evaluación.  
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Sobre las herramientas: 

 
PAT: Software que provee una evaluación general de la alianza. Lo anterior a través de un cuestionario 

que se divide  en seis secciones: 

1. Alineación de objetivos comunes entre la empresa y Naciones Unidas 

2. Administración de la alianza al interior de la empresa 
3. Administración al exterior de la alianza  

4. Efecto multiplicador 

5. Aspectos medioambientales 
6. Impacto socioeconomico  

 

Una vez completado el cuestionario, la herramienta provee un análisis general y califica el proyecto de la 

siguiente manera: 
1.     Calificaciones: 

Triángulo Rojo: No iniciar, existen dificultades importantes. 

Círculo Verde: Adelante, no existen dificultades importantes, aunque probablemente el proyecto 
no sea significativo. 

Estrella Amarilla: Proyecto con potencial de ser una práctica de referencia.  

2.     Evaluación General: Basado en las calificaciones, el PAT provee una revisión general del proyecto.  
 

MDG Scan: Realiza una estimación de la incidencia de la empresa en el cumplimiento de los ODMs.  Lo 

anterior, a través de la medición del impacto que tiene el proyecto en los aspectos de la economía de un 

país tales como: valor agregado, generación de empleo, productos y servicios e inversión social.  

Pasos a realizar/Estructura del programa: 

1. Registrar la empresa en el siguiente sitio de internet  www.mdgscan.com  
2. Activar cuenta de acceso 

3. Proporcionar información sobre el perfil de su empresa 
1. Datos de contacto para obtener contraseña de acceso  

2. Sector al que pertenece  

3. País/es de América Latina donde su empresa tiene actividad  
4. Proporcionar Información de país 

1.  Información relevante sobre la operación de su empresa. Por ejemplo nivel de rotación, 

número de empleados, etc. 

2. Información de ventas sobre productos y servicios enfocados en los MDG 
3.     Información sobre la inversión social  

5. Verificar sus resultados 

6. Incluir casos para destacar las actividades de su empresa en países en desarrollo 
7. Descargar el reporte final 

8. Publicar los resultados 

9. Elaborar el reporte en español que incluya los resultados del MDG Scan y del PAT  

 

 

 

 

 

http://www.mdgscan.com/
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Formato de documento a entregar: 

I.   Perfil de la empresa 

¶ Nombre y sector 

¶ Corporativo (País) 

¶ Países donde opera en América Latina  

¶ ODM seleccionado  

 

II. Resultados del PAT y MDG Scan: resultados generales de ambas evaluaciones 

 

III. Análisis Previo: resultados del Pat (Evaluación de la alianza arrojada por el PAT) 
IV. Análisis Posterior: resultados del MDG Scan (evaluación arrojada por el MDG Scan) 

 

V. Lecciones aprendidas (Retos) a lo largo de la implementación del proyecto 
VI. Conclusiones  

 

 

 

 

 

 
Nota conceptual 

Fuente: Centro Regional 
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