JOPAL Co

é"e@‘,: Centro Regional de Apoyo para

&) América Latina y el Caribe
=L

é‘s\DAD\AN";&

él/f \\\ ?:5 C!NPOPAELAESPO\@A§IDEM;
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Las empresas del Pato Mundial en
Ameérica Latina: contribucion con los
Objetivos de Desarrollo del Mileno



El Centro Regional es una iniciativa encaminada al fortalecimiento del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas erla region de América Latina y el Caribe. Tiene como objetivo acompafar al Pacto Mundial y
trabajar con las redes locales en la implementacién de sus Principios, acorde a las condiciones y
caracteristicas de América Latina. Los Socios son: Alpina, Andesudi, Asur, Aviatur, Bavaria,
Cerrejon, Argos, Endesa, ISA, Corona, Pacific Rubiales Energy, Sociedades Bolivar y Telefénica.

El Centro IDEARSE de laJniversidad Andhuac México Norte es un Centro de Investigacién e
Inteligencia en Responsabilidad Sodahpresarial y Sustentabilidad que sistematiza las mejores practicas
existentes para ofrecer productos y servicios que contribuyan a la creacion de ventajas competitivas para
cualquier organizacion.

Clausula de exhoneracidista publicacion ha sido prepda por el Centro Regional para América Latina

y el Caribe en apoyo al Pacto Mundial de Naciones Unidas en alianza con el Centro IDEARSE. El Centro
Regional y el Centro IDEARSE no hacen ninguna representaciéon relativa, y no garantizan, la fuente,
originalidad, exactitud, integridad o fiabilidad de cualquier declaracién, informacion, datos, interpretacion,
asesoramiento u opinion contenida en la publicacién. Esta publicacidén esta destinada estrictamente como
un documento de aprendizaje. La inclusion de membe compaifiias o ejemplos no implica su validacion.

El material de esta publicacion puede ser citado y utilizado siempre que se otorguen los créditos
correspondientes.

Derechos de autoEl Centro Regional y el Centro IDEARSE fomentan la difusién dedosenidos de

este documento con fines educativos. El contenido de esta publicacion puede ser utilizado libremente sin
la autorizacion previa, siempre y cuando se otorguen los créditos correspondientes y que el contenido no
se utilice con fines comerciae

Disefio: Alejandra Meza
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PRESENTACIONDEL PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO

Queridos amigos:

En el afo 1014 el Arzobispo de York afirm- que fe
el mundo sigue teniendo prisa y esperemos su fin no esté tan cerca porquedal mucho por hacer,
particularmente en materia de Pacto Mundial y de Objetivos de Desarrollo del Milenio.

Vivimos en un periodo histérico marcado por la velocidad del cambio que nos obliga a vernos de manera
distinta, con mayor responsabilidad somuestros actos y donde es necesario asumir un compromiso
ético y una vision amplia del desarrollo. Una visidon que no sélo considere la generacion de riqueza y el
constante mejoramiento de la capacidad de las empresas para competir en un munduaiglobaliz 5

(7]

)
Afortunadamente muchas empresas han mudado el concepto de su rol ante el desarrollo. A lo largo He
mas de cuarenta afios de ejercicio en el sector empresarial, he sido testigo de como la empresa pasé dgser
una generadora de empleo para comgerten una protagonista comprometida con el bienestar y el futuro o
de las personas y del planeta. La empresa haidecidumir un deber ético en un mundo donde la
capacidad para competir con éxito determina su permanencia y, a la larga, depende déb desarro
econdmico y social del pais anfitrion.

DU 010Bd [2

El compromiso a largo plazo con las libertades humanas es lo que llamamos responsabilidad social. L
participantes del Pacto Mundial en América Latina y el Caribe lo saben bien y por ello han decidido?

fortalecer sus estrategias de implementacion de los Principios del Pacto apoyando los Obijetivos c§
Desarrollo del Milenio y sumando esfuerzos camino a las metas planteadas para 2015. =
o]
2
A lo largo de estas paginas las empresas participantes comparten stogsfuiasumen la oportunidad %’*
de aplicar y compartir los resultados de dos instrumentos: uno que mide su contribucion a los Objetivos dc‘Jb
Desarrollo del Milenio y otro que evalla el potencial de sus alianzas. 2
=
c
La recoleccion de experiencias vertida erprsente documento, confirma que el Pacto Mundial y la §:
Declaracién del Milenio constituyen Utiles plataformas para conjuntar esfuerzos encaminados a superar

rezagos Yy alcanzar el desarrollo integral en éste y otros continentes.
Si bien ha pasado tiemptesde el afio 1014 hasta el 2010, la aspiracion por un mundo mas justo ys
prospero continua siendo un tema contemporaneo. Aprovechemos el tiempo que nos queda

Emilio Gilolmo
Presidente del Consejo Directivo
Centro Regional de América Latina y el Caribe

en apoyo al Pacto Mundial de Naciones Unidas
Juniq 2010
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PRESENTACION DE LA DIRECCION DEL CENTRO REGIONAL Y LA UNIVERSIDAD
ANAHUAC MEXICO NORTE

Si bien es claro que tanto el Pacto Mundial y los Objetivos de Desarrollo del Milenio apuntan a la
generacion del bienestar comun, el primero surgié como una invitacion expresa a la iniciativa privada,
mientras que la segunda propuesta, fue una agendalaing soélo a la iniciativa privada y los gobiernos,
sino a cada una de las personas que habitamos el planeta. Bajo este esquema, el Pacto Mundial se
encuentra dentro del universo de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, sin un plazo fijo de veacimient
y con la conviccién del papel de sus participantes como impulsores del desarrollo y de la cohesion socialg

Dicho de otra manera, las acciones que realizan los miembros del Pacto Mundial contribuyen
diferentes formas a los Objetivos de DesarrolloMit#nio, y es a partir de ello que este documento cobra
relevancia tanto por el propio ejercicio de medicién y evaluacion, como por la reflexion que propicia eng

%%LUG

los miembros de la iniciativa privada, al darse cuenta de lo que pueden hacer, ya no cestatatsa g;;
de Responsabilidad Social, sino como una aportacién real en favor del desarrollo de su entorno. 2
Z

De acuerdo a lo anterior, el objetivo del Centro Regional en cuanto a la generacion de conocimient§
sobre el Pacto Mundial se vio materializado. 8o lado, se logr6 también la creacion de espacios que &
promuevan la corresponsabilidad de los actores estratégicos de la region, ya que la aplicacion de las
herramientas revisadas en este texto, propiciaron el acercamiento con las redes locales y %J
involucramiento de las empresas. 9
2

QD

Al ser la primera vez que el PAT y MDG Scan se utilizan en América Latina, uno de los principaless
retos para llegar al presente documento fue desplegar los esfuerzos desde el propio Centro Regional, hasta
los usuarios finalede las dos herramientas. Ello requirié del notable trabajo de las redes localés pa
seleccién de las empresaslemas de la colaboracién de cada una de las 22 empresas en los siete pais
participantes que se dieron la oportunidad de conocer y exmpgimestas herramientas, las cuales
requieren de un esfuerzo importante en cuanto a la disposicién y seleccion de informacion.

LU
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Si bien las herramientas son perfectibles, como se manifiesta en la retroalimentacién que se obtuy,
este ejercicio permite cdnfnar que en América Latina los participantes del Pacto Mundial no sélo
reconocen los retos en materia de ODMs, sino que estaresdisp a medir su contribucién y a partir de
ello, mejorar sus practicggra hacer de esta regidn un mejor lugar.

Diana Chavez Varela Laura Iturbide Galindo

Directora Directora
Centro Regional para América Latina y el Caribe Instituto de Desarrollo Empresarial Anahuac
en apoyo al Pacto Mundial de Naciones Unidas Universidad Andhuac México Norte
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INTRODUCCION

A la luz de un nuevo siglo, surgieron dos iniciativas particularmente relevantes para que una multiplicidad
de actores, publicos y privados, participen y colaboren activamente en el desarrollo de los pueblos y
naciones que integran nuestea global: por wn lado, el Pacto Mundial (PM) se enfoca en Diez
Principios que buscan constituiraipase para alinear las politicas y practicas corporativas con los valores
y objetivos éticos universalmente acejuts y; por otro ladoalDeclaracién del Milenipuna inidativa de
caracter global que derivé en la formulacion de los Objetivos de Desarrollo del Midépids] en donde

las naciones se comprometieron a realizar un esfuerzo para reducir la pobreza, sus causas
manifestaciones.

31

y

15

Pacto Mundial

El Pacto Mundiaks una iniciativa voluntariano un instrumento regulatoripromovida por el Secretario
General de las Naciones Unidas en el Foro deoPde 1999 donde se reconocid el papel de los
mercados como impulsores del desarrglise invitd a los actores ecomicos a adoptar la Ciudadania
Corporativa como eje transversal para contribuir a la solucion de los retos planteados por la globalizacio

Este Pacto tiene como cimiento Diez Principios erdosaen cuatro areas tematicasrethos
humanos, drechodaboiales,medio ambiente yanticorrupcién, temas basicos de la agenda diaria de una
empresa gque coadyuvan a la construccién de bienes pulslicogue tienemplicaciones en los niveles
locd, nacional y global.

Principios del Pacto Mundial

Derechos Humanos
1. Apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
2. No ser cémplice dabusos de los derechos humanos
Condiciones Laborales
3. Apoyar los principios de la libertad de asociacion y el derecho a la negociacién colectiva
4. Eliminar el trabajo forzado y oblitario
5. Abolir cualquier forma de trabajo infantil
6. Eliminar la discriminacién en materia de empleo y ocupacion
Medio ambiente
7. Apoyar el enfoque preventivo frente a los retos medioambientales
8. Promover mayor responsabilidad medioambiental
9. Alentar el desarrolly la difusion de tecnologias respetuosas del medio ambiente
Lucha contra la corrupcién
10. Actuar contra todas las formas de corrupcion, incluyendo la extorsion y el soborno

SBAL

@\, Centro Regional de Apoyo para
\“J:\J Ameérica Latina y el Caribe L

OIUSJIAl [9P OJj01JeSag ap SOAIBIGO SO| U0 UODNALIUOIUITET BILSWY UBTDUN 019ed [op seaidws s



Estos Principios derivaron de acuerdos y convenios internacipralegber: la Dectacion
Universal de los Derechos Humanos de 1948; la Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo
sobre Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo de 1998; la Declaracion de Rio de la Cumbre
Internacional de las Naciones Unidas sobreibl@anbiente y Desarrollo de 199¢ la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Corrupcion de 2004.

Para su aplicacién en el ambito local, el Pacto Nalrsg apoya en redes locales, quegapos de
empresas y organismos ubicados en un marco gemmgrédpecificoy que operan de acuerdo al Pacto
Mundial y susPrincipios Las redes locales tienen un papel estratégico faaiitar las condiciones
necesarias para que los Diez Principios cobren vida en las practicas cotidianas del sector privado a la ve
gue genera compromisognulti stakeholdely accones colectivas. Cada una de estakes, ademas de
fortalecer al Pacto Mundial en su contextabaja paraonducir la expansion del Pacto, profundiza en el
aprendizaje de los participantesontribuye dentendimiento y la aplicacién local de los Principios.

Los Objetivos de Desarrollo del Milenio

En septiembre de 2000, los dirigentes del mundo se reunieron en la Sede de las Naciones Unidas en
Nueva York, para aprobar la Declaracién del Miléniba Declaracion, firmada por 189 Estados
Miembros de las Naciones Unidas, se tradujo posteriormente en un mapa de ruta estableciendo objetivos a
ser alcanzados al 2015

Los ocho Objetivos de Desarrollo del Milenio de basan en acuerdos adoptados en la déxsada de
noventasen conferencias y cumbres de las Naciones Unidas, y representan un compromiso de todas las
naciones por reducir la pobreza y el hambre, disminuir las enfermedades, la inequidad entre los sexos,
enfrentarlzla falta de educacién, la falta de soca agua y saneamiento y detener la degradacion
ambienta

Para atender al progreso de este compromiso se definieron un conjurmtbodibjetivos y 21
metas cuantificablesy medibles a través d# indicadoresque se intentaalcanzar para 2015 y gse
basan directamente en las actividades y metas incleid&sDeclaracion del Milenio

Objetivos de Desarrollo del Milenio

. " Erradicar la pobreza extrema y el hambre

7 7 Lograr la ensefianza primaria universal

© * Promover la igualdad entre los sexos ydtoaomia dela mujer
4% * Reducir la mortalidad de los nifios menores de 5 afios

7 * Mejorar la salud materna

: ¢ Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades
S%7 Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente

&5 ® Fomentar una asoci#n mundial para el desarrollo

! Informacién disponible en http://www.un.org/spanish/millenniumgoals/bkgpul sht
“ Comision Econéiica para América Latina (CEPALgjsponible erhttp://www.eclac.cl/cgi
bin/getprod.asp?xml=/MDG/noticias/paginas/8/38778/P38778.xml&xs|=/MDG/tpHgil&fl &base=/MDG/tpl/tofbottom.xsl|
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La Declaracion del Milenio y loschoODMs derivados della, representanina de bs propuesta
de mayor relevancia en ladtimas décadaslebido a queofrece una vision integral de los principales
problemas que afectan a los seres humanos, asi comosafmsilales vias de solucion a los mismos.

Estosocho Objetivosson un compromiso por el desarrajfiain llamado a la acciéiue por la
magnitud y envergadura de las areas involucradamanda la creacion de una alianza estratégica en
donde patrticipen doernos, sociedad civil, organismos multilaterales y sector privado, como via para su
consecucion.

Estas alianzas generaron circulos virtuosos como el destacado por la Comision Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) hacia principios del 20@8regién habia logrado reducir la
proporcion de las personas en situacion de pob@2al(1), de 48% en 1990 a 35% en 2007, gracias al
crecimiento econdmico sostenido registrado en la Gltima década, en union con las estrategias de reduccién
de la pobrezplanteada’s

Derivado de las dificultades econémicas mundid&e2009 yel impacto ecedmicoexperimentado
por la regiéna finales del 2009 la CEPAL estimé quenfllones de personasstaban en posibilidades de
caer en la pobreza en América Latina YCakibé, lo cualrepresenta una grave amenaza para el avance
logrado Es por ello que an lustro de la fecha fijada para estos logros se hace nuevamente un llamad
urgente para la participacion de togose apuesta por fidrtalecimiento de alianzas estégicas/ la suma
de esfuerzos para evitgue la crisis global, revierta las tendencias positivas que se laddanado

Programa Pro Nifio de Telefénica Colombia

3 Comisién Econémica para América Latina (CEPAdisponible en
http://www.eclac.org/prensa/noticias/comunicados/4/30304/graficoCP1panosoc_esp.pdf

“ Comisién Econémica para América Latina (CEPARanorama social de América Latina 2008viembre de 2009.
Disponible en http://www.eclac.cl/cgi
bin/getProchsp?xmI:/puincaciones/xml/9{§7839/P37839.xmI&st:/dds/th/pr.xsl&base:/tmhxupm.xsl
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La coyuntura macroeconémica para América Latina y el Caribe, y su impacto social

La economia de Estados Unidos en 2009 experimentd su peor crisis econdmica desde la gran deprej
afios treinta. Lo que detonara hacia finales del 2008 como una explos@rbdeblija de la vivienda mu
localizada en los créditos de alto riesgo en EE.UU., se propag6é como una crisis financiera de gran en
a nivel mundial y con fuertes impactos en el sector real de la economia, particularmente, en el empleo.

Por primeravez desde la Segunda Guerra Mundial, los tres polos de desarrollo: Europa, Japén y
enfrentaron una recesién de manera simultanea; no obstante, no existid ninguna region del mung
escapara de sus efectos y América Latina y el Caribe no fleeextepcion, habiendo evidenciado una c3
en su Producto Interno Bruto (PIB) del 1.8% en 2009.

En general, sin embargo, la regiéon latinoamericana pudo sortear la crisis, mas rapido y mejor d
se esperaba. Esta situacion se debié a que frattasazonas del mundo, América Latina mostr6é fundame
macroecondmicos mas estables, presentandose incluso en algunas economias superdvit fiscatrgay
corriente. Asimismo, las medidas contra ciclicas, fiscales y monetarias, desplegadas por paisg®n
ayudaron a paliar resultados mas adversos, sobretodo en el segundo y tercer trimestres, que fuerg
complicados del afio.

El efecto de la recesion en la region, también, estuvo muy asociado a la integracion comercial
pais al resto denundo y a su exposicion a los precios de las mercaderias, como a efectos generales
fragilidad e incertidumbre de un contexto global, que alimentaron salidas netas de capital, y que prq
disminuciones importantes en Inversion Extranjen@®a y en las remesas; asi como, bajas en el turism
crisis también puso de manifiesto las debilidades estructurales que muestran algunos paises de g
cuyos resultados fueron mas adversos. Este fue el caso, particularmente de México,muyéadoe la de
mayor descenso en el Hemisferio Occident®l506) en el 2009, afectada por la poca diversificacion de
exportaciones, y su excesiva dependencia fiscal a recursos petroleros y baja recaudacion tributaria.

En opinién de la Comision Ecomica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sin duda, cg
region, la peor parte la llevé el Caribe, porque al contrario del resto del agregado, estos paises estan
fiscal corriente, sin reservas, y han disminuido sus ingresos por turismtm geesdiciona, de acuerdo a e
organismo, el gran endeudamiento que lleva a los 40 millones de ddlares, que para el Caribe reg
importante; asi como, por los efectos del terremoto de Haiti que fue muy fuerte para los resultados de

En 2010, es evidente que las economias de América Latina y el Caribe habran de recuperarse d
financiera gl obal y algunos analistas, i nclus
mas equilibrada, que en el resto del planatastar basada en demanda interna y externa, proyectando
tasa de crecimiento real del PIB para la regién, por arriba del 4.0% en 2010. Los paises que iran a
seran, sin duda, los exportadores de materias primas, cuyos precios han erapaeadrse, y que cuents
con acceso a los mercados internacionales de capital; asi como, los paises con exportaciones con
destinos hacia la regidn asiatica, especialmente China. En este 4mbito, los paises que irdn a la ca
repunte eonémico, seran Brasil, Uruguay y Peru, que creceran por arriba del incremento regional. En
en este afo la economias de la region o volveran a crecer o lo haran mas robustamente, a exd
Venezuela que mostrara su segundo afio consecutiecekddn, afectado por los cortes de energia.

Desde luego los riesgos siguen latentes, como un debilitamiento de la recuperaciéon mundial y
precios de las materias primas, como consecuencia. Por estas razones, la necesidad de manten
moretarias y fiscales prudentes; asi como, la apuestajeneralpor la diversificacion productiva y d
exportacion y el desarrollo de un dinamismo econémico que se combine con una mayor gener
empleos.
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Asimismo, se ha advertido que un nueveeescar i 0 de restabl eci mient
podria traer posibles riesgos de formacion de burbujas. La apreciacion de las monedas ha sido una
ante el mayor influjo de fondos externos, lo que ha llevado a los paises a acumwlas resgoner controle
de capital.

El desempefio de la regidon en esta crisis fue mejor que en otras anteriores, porque la prudery
permitié una mejor operacion de las finanzas publicas y una mayor discrecion en el manejo de politic
ciclicas por su parte una mas soélida politica monetaria, conllevé a una mayor estabilidad relativa de
gue junto con regimenes cambiarios flexibles, permitieron aminorar los choques externos.

La perspectiva para la region es positiva y las diferencide eglocidad de recuperacion de los pai
descansaran, en gran medida, en el manejo macroecondmico que hagan éstos. Sin embargo el impac
se recupera igual que el econdmico, esta crisis, como cualquier otra, también dejé su huella enneataaiq
En 2010, segun el informe sobre el Desarrollo Mundial elaborado por el Banco Mundial, habra 64 mill
personas en extrema pobreza, il o cual ha incr
Milenio, que cumplieron diezafio de su l?anzami ent 00.

Asimismo de acuerdo a la Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alime
(FAO, por sus siglas en inglés), la gran volatibilidad de los productos agricolas derivada de la crisis eg
20082009, la segudad alimentaria en la region retrocedié en niveles no observados dese@21@80 un
ndmero cercano a 52 millones de personas desnutridamo ya se discutié anteriormente, la favora|
posicién macroecondmica general y la aplicacién de politicasaccialicas en América Latina, han permiti
gue la regién responda de manera mas rapida, y muestra una recuperacion mas vigorosa que otras |
el mundo.

Asi, mientras en el Africa Subsahariana, de acuerdo al Banco Mundial, sera la Gnica regién
logrard reducir la pobreza extrema a la mitad en el 2015, todos los paises de América Latina S
alcanzarlo. Sin embargo, el desafio de fondo para América Latina y el Caribe estard al final de cuen
manera de articular la recuperaciénalerisis, con un desarrollo econémico de mediano y largo plazos.

Laura Iturbide Galindo
Directora del Instituto de Desarrollo Empresarial Anahuac, (IDEA)
Universidad Andhuac México Norte

L ACEPAL augura buen afio a Latinoamérica, pero advigue el Caribe no se recuperara facilmente | n f Bodota, t24 marzo
2010; en linea efnttp://www.infolatam.com/entrada.jsp?id=19734

2 World Bank (2010)Development and Climate Chang®astington D.C., USA.

% AFAO: Una mirada hacia América Latina y el Caribe 2010 | nf o | aPaaamh, F2X Gapril 2010; en linea €
http://www.infolatam.com/entrada.jsp?id=20391
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El Pacto Mundial y los Objetivos de Desarrollo del Milenio

La informacion dispoible sobre la manera en que las empresitseridasl Pacto Mundialcontribuyen

en el avance de |I0SDMs se construye de manera dinamica, en la medida en que los participantes del
Pacto profundizan y avanzan en la implementacion de los Diez Principia$yi due este documento
busquecontribuir d fortalecimiento del tema y resaltar el vinculo entre ambas iniciativas.

Es posible asumir que las empresas que respamdemmplimiento de los Principios del Pacto
Mundial, considemaque puedey deba jugarun papel mas relevante en el desarrollo econémidosde
entornos donde tienen presencia, ademas resuitlente que las empresas regariede sociedades
présperas para realizar sus operaciones, de personas cuyas neceégleaedayan sido satisfeciasa
poner a su disposicién I@enes, productos y servicigse producen

Los Principios del Pacto Mundial estan estrechamente vinculados c@bMs en las lineas de
derechos humanos, derechos laborales y medioambieab® resaltar que el area ldducha contra la
corrupcion constituye un eje transversal sin el cual el avance en las demas areas teméticas no seria posible,
(ver TABLA 1)-, por ende al incorporar y cumplir estBsncipios en la gestion empresarial se ponen en
marcha acciones de pmsabilidad que directa o indirectamente pueden coadyuvar a la consecuciéon de
los ODMs vy a fortalecer el desarrollo y la cohesién social
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Principios del Pacto Mundial

Lineas tenaticas del
Pacto Mundial

ODM relacionados con la
linea tematica del PM

Apoyar y respetar la proteccid
de los derechos humanos

No ser complice de abusos de
derechos humanos

Derechos Humanos

Erradicar la pobreza extrema
el hambre

Lograr la ensefianza primar
universal

Promover la igualdad entre Iq
sexos y la autonofa de la
mujer

Reducir la mortalidad de lo
niflos menores de 5 afios

Mejorar la salud materna

Combatir el VIH/SIDA, el
paludismo y otras
enfermedades

Apoyar los principios de I
libertad de asociacién y ¢
derecho a la negociacid
colectiva

Eliminar el trabajo forzado
obligatorio

Abolir  cualquier forma de
trabajo infantil

Eliminar la discriminacién en
materia de empleo y ocupacion

Derechos laborales

Promover la igualdad entre Iq
sexos y la autonomia de
mujer

Reducir la mortalidad de lo
nios menores de 5 afos

Mejorar la salud materna

Combatir el VIH/SIDA, el
paludismo y otrag
enfermedades

Apoyar el enfoque preventiv
frente a los reto
medioambientales

Promover mayor respsabilidad
medioambiental

Alentar el desarrollo y Iz
difusion de tecnologial
respetuosas del medio ambient

Medio Ambiente

Garantizar la sostenibilida
del medio ambiente

Actuar contra todas las form
de corrupcion, incluyendo |
extorsion y el soborno

Anticorrupcion

Eje transversal: desarrollo
competitividad

Tabla 1. Los Principios del Pacto Mundial y su relacion con D®Ms

Fuente: Centro Regional

Las empresasontribuyen de manewdirect e indirecta al desarrollo de las naciones donde operan
mas alla ded generaidn de riqueza al ejercer sus actidtades de manera responsable tanto al interior
como al exterior de la misma (VEABLA 2).
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Incidencia de la iniciativa privada
en el logro de loODMs
Genera empleos
Contribuyecon el tipo de competencia de
sector
i Impacta en el comportamiento y costo de
cadena de valor

Objetivo de Desarrollodel Milenio

Erradicarla pobreza extrema y el hambre

E

1 Repercute en el nivel de ingresos

Lograr la ensefianza primaria universal 1 Impacta en los tiempos de convivencia ef
padres e hijos

1 Repercute en el nivekedngresos
Promover la igualdad entre losex®s y la|f Define politicas internas que pueden proma
autonomia de la mujer la equidad de género
Reducir la mortalidad de los niflos menores|{ Contribuye con la seguridad social de
cincoafnos empleados yus familiares

1 Impacta en los tiempos de convivencia ef
padres e hijos

Mejorar la salud materna 1 Contribuye con la seguridad social de
empleados y sus familiares

1 Contribuye al fortalecimiento de la salud co
eje basico del desarrollo

Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otragy Contribuye con la seguridad social de

enfermedades empleados y sus familiares

Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente|f Contribuye con la definicion de la inversig
investigacion y uso de tecnologias verdes d
sector

1 Define politicas internas que pueden promg
la cultura del reciclaje y la explotaciq
moderada de los recursos naturales.

Fomentar una asociacion mundial para | Define politicas internas que pueden proma

desarrollo la participacion de todos

9 Colabora con otros actores para enfrentar 1
y lograr objetivos comunes

Tabla 2. Posibilidades de contribucién de la iniciativa privada a c&iaM
Fuente: Centro Regional

De estamanerala contribucionde las empresas a los ODMs tidngar, por unaparte, en la
articulaciéon de estrategias integrales de negocio a mediano y largo plazo; y pduratngeel dia a dia
en la planificacion y ejercicio del plate negociogjue incluya el desarrollo como un objetivo tangible
afirmacionquese verifica @ este mismo documengracias a las experiencias vertiges las empresas
participantes asi como al establecalianzas publicgprivadas lo cualredundaen un clima social y de
negocios mas competitivo.

A partir de ello, uno de los retoe las emprgascon operaciones elimérica Latina y el Caribe, es
generar propuestas sustentables en el largo,marm es, allisefo anicipado deestrategias y alianzag
el andlisis que abonen a la construccion de politicas publicas que favorezcan la cobedion so
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Relevancia

La region ha iniciado ya su camino en este sentido por lo que uno de los propdsitos del trabajo
vertido en este documento es, con base en la utilizacién de dos herramientas de medicion, identificar la
contribucién que realizan un grupo dmpresas participantes del Pacto a los ODMs. Lo anterior ya sea
desde el corazén del negocio, y/o a través de sus productos y servicios. Es importante mencionar que el
tema ded contribucién déos participantes del Pacto Mundiednlos ODMsmuestra etos relevantes en
cuanto a la disponibilidad de datos e informacidn, y por ende a la generacién de conodiraigata, o
cual,estedocumento representen primer pas@ara facilitar ytener presencia en la opinion y solucién de
los asuntos regionales

Asimismo, en el marco del Pacto Mundial, éste es el primer ejercicio que se realiza
simultdneamente en siete paises de América Latina y ible@ara enlazar dos herramientas de analisis y
evalacion en relacién con los ODMs.

Objetivo

El objetivo de ste texto es analizar y documentar los resultados obtenidos en la evalualeion de
contribuciénque haceain grupo de 22 participantes del Pacto Mundiah operaciones en América Latina
y el Caribe,a los Objetivos de Desarrollo del Milenita cual se raiz6 mediante el uso de dos

instrumentosla Herramienta para evaluacion de alianz@®AT, por sus siglas en inglég) Escaner de 5
los ODMs (MDG Scan,por sus siglas en inglés) e
k=
Estructura §
El documento se integen cinco secciones: en primer lugardsscribe el origen de la iniciativa, 23
asi como lacoordinaiéndel Centro Regional parfacilitar las condiciones necesariaen lacolabora@n D
de las redes locales de los paises participanses empresa&n segundo términogdleva a cabo una 2
relacbn de las empresas participantes y sus caracteristicas generales, seguida del tercer apartado gue
incluye ladescripcion de las herramientas dele@aaion utilizadas 3
8
La cuarta seccignpunto central del documentiteva a cabo un analisis estadisticdatlado de ;
los resultados quebtuvoel conjunto de las empresamra ello ds indicadores del PAT se agregaron en E
tres grandes rubros: alcance, gestién e impacisteriormente se analizaron los valores obtenidos para 3
cada caso y se establecieron logces corespondientes. En el caso ddDG Scan se agregaron los b
beneficiarios para el total de paises participadiesacuerdo a&ada uno de los OD#1 Se hizo una g
distincion entre aquellos gdigeronbeneficiados por las actividades comerciales de la eapyeaquellos S
gue lo fueron por las actividades de inversién comunijthosaresuthdos se compilaron en matrices. =
c
o
La quinta parteenumerauna serie de puntos que se consideran relevgrgm apreciar en su S
magnitudlas contribuciones que han tenidopartir de la formulacion de proyectos especificos, algunas §
de las empresas de América Latina y el Caribe, participantes del Pacto Mundial, para el logro de los
Objetvos de Desarrollo del Milenio. o
K=y
(0]
Cabe sefalar que el Centro Regional para América Lati#la&Caribe en apoyo a Pacto Mundial g
de Naciones Unidas y el Centro IDEARSE para la Responsabilidad y Sustentabilidad de la Empresa de {a
Universidad Andhuac México Northan puesto especial atencién en que la informacion vertida por las g
empresas participges tenga un caracter homogéneo,cl@al permite un andlisis sistematicde la 2
evidencia sobre la relevancia de las alianzas establecidas por las empresas participantes, asi comozsu

convergencia con las prioridades globales yeglicabilidad, ademas dena sencillacomparacion de los
datos.

OIUBJIAI [3P OJ|O

@\, Centro Regional de Apoyo para
:\2 América Latina y el Caribe 9

=7

L
¢



SsEigy |

.ll.\‘", 4_ .,:.;. - .T “
f‘v./ = B e T | R
\ ~ ' 1| 8, Sa

_ .l\l/jx".,l e

. N \
..—' ,,

,, Pt

cdeeAeropuertos delSureste, México

5
s IDEA RSE

$ ",\ % WA,
v = & N\ £
! i oI/ ¢
dm\\\//\\m
A o % W &
v i o inp .

(]

=

o

)

o]

c

Q

IS

©

c

o

=

c

)

>

Programa Capacitacion

10




ANTECEDENTES

Las empresas que participan en el Pacto Mundial reconocen su compromiso como agentes deeambio
pueden y deben adoptar, de manera responsable, un papel relevante en el desarrollo econémico. Lo
anterior en razén de que la iniciativa privada requiere de sociedades présperas para realizar sus
operaciones, de personas cuyas necesidades basicasstiayaatisfechas y estén en condiciones de
adquirir los bienes, productos y servicios que ofrecen las firmas. En este contexto, los Obijetivos de
Desarrollo del Milenio también buscan la construccién deproyecto compartido donde ppere la
sociedad eral que se ejercen.

Es por ello quea diez afios de haber lanzado el Pacto Mundial y a cinco de la fecha establecida par.
alcanzar los ODMresultaserun buen momento para hacer un balamee vincule ambas iniciativas, a
fin de ubicar las areas de opoitdad, proponer alternativas y continuar con las medidas efectivas o
realizadas hasta el momento en favor de esas sociedades prosperas. Esta evaluacion permitira optimizaf'g la

IS SeT

actuacion del sector privado, sin duda en lo individual pero principalmente eraatiam los sectores 8
publico y civil, es decjrque sera la cohesién social un indicador de eficiencia. %
c
2
Ante esta idea, la primera propuesta para la elaboracion de este documento tuvo lugar durante la g
Reunién anual de Redes Locales del Pacto MundiAnegrica Latina y el Caribe realizada los dias 3 y 4 ;
de noviembre de 2009 en Santiago, Chile, organizada por la Oficina del Pacto Mundial de Nacioneg‘
Unidas, el Centro Regional y la Red Local de Chile. §
2
Con la asistencia de 11 redes locategstableciday 2 emergentesla reunién anual tuvo, entre %’*

sus objetivos, presentar el estado del arte que guardan las redes en la region y a partir de esto, senta@las
bases para un consenso de acciones colectisgte encuentro tuvo como resultado acuerdos que 2
eshblecieron metas a cumplir en el 2010, emttes estuvola realizacién de un documento sobre la g
contribucién de los participantes ddcto Mundial a los ODMs, mismo que se presenta en estas paginas. o:

Desde entoncesl Centro Regionaplante6 el objetivale evaluar dicha contribucién mediante el
uso de dos herramientas de evaluacion, el PAT y el MDG $&cprimeradesarrollada por la Oficina del
Pacto Mundialambasanteriormente utilizadas en Africa, Asia y Europa.

A partir deello, el Centro Regiongbara América Latina y el Caril@n apoyo al Pacto Mundial de
Naciones Unidasstablecié unaalianzay acuerdo de colaboraciéon el Centro IDEARSE para la
Responsabilidad y Sustentabilidad de la Empresa de la Universidad Andhuac MéxicdAbiariemo,
trabajo muy de cerca cofas redes locales para realizar la convocatoria y seleccion de las empresas co

La resefia y otros documentos relacionados con el eiériReunion Anual de Redes Locales del Pacto Mundial en América
Latina, estan disponibles en:
http://www.urglobalcompact.org/NetworksAround TheWorld/Regional _Meetings_2009/Latin_America/index.html
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operaciones en América Latina, que utilizarian las dos herramientas y documentarian los resultados de sus
contribuciones a l0®DMs.

La convocatoria & llevé a cabo a través de las redes locales, quemetieron a la tarea de
identificar y seleccionahastacinco empresas de su pais, sin importar el sector econémico al que
perteneciera. En cuanto a los criterios de seleccidon de las empresas puasiciparbasaron en tres
premisas béasicas: ser mibros activos del Pacto Mundiapntar con un proyecto vigente relacionado
con uno o vario©DMs, y tener la disposicion para participar y compartir los resultados que arrojan el
MDG Scany el PAT

Por oto lado, @ Centro Regionakonsideréfundamental ponefas herramientasl alcance de
empresas de todos los tamafios y sector de actividad, con el integpé&ssmbarla diversidad de los
adheridos al Pacto Mundidlras una cuidadosa y acertada selegdasredes locales turnaron al Centro
Regional el nombre de las empresas participantes en cada pais, ,egudenv se trata de una muestra
con representacion estadistica, sino de un conjunto de casos de empresas en América Latina y el Caribe,
gue son mimbros activos del Pacto Mundial y que coadyuvaron con sus experiencias a la utilizacion de
estas herramientas de evaluaci@os participantefueron 22 empresas provenientes siete paises-

Brasil, Colombia, Ecuador, México, Peru, Paraguay y Republicaifdcana que han establecido el
compromiso de contribuir con los ORMa través deroyectos y programa®rmulados pargromover
ambas iniciativas.

En el caso de Chile, donde la red local y las empressssraronun claro compromiso, se vieron
forzadosa declinar su participacion ante las dificultades inmediatas por resolver, derivadas del terremoto
del 27 de febrero del 201@ue deronun giro a la agenda y prioridad&d.Centro Regional aprovecha la
ocasion paraeiterarla solidaridad al pueblo cleiha

El Centro Regional establéccalendarios precisos de discusion, aclaracion de dudas y entreg6 una
Nota conceptuatjue detalla el objetivo a lograr, los antecedentes del MDG Scan y del PAT, los criterios
de seleccion, la metodologia, la estructurdapdegrama para cada herramienta, asi como el formato del
documento final.

Por su parte y con base en los informes recabati@entro IDEARSE para la Responsabilidad y
Sustentabilidad de la Empresa de la Universidad Andliéaao Norte, llevé a cabalsistematizacion y
el andlisis de la informacién arrojada por ambas herramientas parafilasaz2 También se cont6 con la
colaboracién del Instituto de Investigaciones Dr. José Maria Luis Morbién deMéxico, quea través
del Area de Sociologia Ptitia y Econémicacolaboré con la redaccicon base de este documento
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Los Objetivos de Desarrollo del Milenio en América Latina:
Publicacién sobre lacontribucion del Sector Privado
NOTA CONCEPTUAL

Objetivo: Evaluar lacontribuciébnde empesas con operaciones en América Latina a los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODMs) mediante el uso de dos herramientas de evaluacion: gldPAds(siglas

en inglésPartnershipAssessment Tgoy el MDG Scan. Los resultados seran documentadoszadas e
incluidos en una publicacion que se presentara en la proxima Cumbre de Lideres 2010 del Pacto Mundial.

Antecedentes:El PAT y el MDG Scan son herramientas desarrolladas para la evaluacion y medicién de

la incidencia de las empresas a los ODMsaaés de la conformacién de alianzas estratégicas y de
acciones realizadas. Ambas herramientas reconocen que el sector privado es un actor estratégico para
elevar el nivel de desarrollo y reducir los niveles de pobreza.

El PAT es ursoftwaredisefiadgor la Oficina del Pacto Mundial, en coordinacion con otras agencias del
Sistema de Naciones Unidasiutilizacion permite evaluar, tanto la viabilidad como el impacto que puede
tener una alianza entre las empresas y cualquier otro socio estratégico.

La primera pantalla del PAT habla d&l PARTNEReste aliado puede ser desde una agencia de Naciones
Unidas hasta un cualquier otra entidad, segun sea el caso del proyecto seleccionado. Para cpntestag el
PAT es necesario retroceder en el tiempo y contéstapreguntas en un escenario previo al inicio|del
proyecto. El PAT esta disefiado para medir la viabilidad de las alianzas.

IN 019ed [8p seaidwa seT

c
El MDG Scan es una herramienta en linea que mide la contribucién e impacto que realiza una empresaa
los ODMs y muestra el papelig tiene una compaiiia para alcanzar los ODMs una vez que la empresa h&&

realizado las actividades planeadas. 5
[N

La empresa participante debe seleccionar un proyecto especifico con el cual ya esté trabajando y se £
relacione con uno de los 8 objetivos de ODMs 2

]

8

Criterios de Seleccion de las Empresas y Logistica: 2
=

c
Empresas que sean participantes activos del Pacto Mundial en la regiéon, que cuenten con un| proye@o
existente relacionado con uno de los 8 ODMs y que estén dispuestas a utilizar y compartir Iossresultad§
arrojados por las dos herramientas: el PAT y el MDG Scan.

9 Cada red local participante identificara y seleccionara un minimo de 4 y un maximo de 5 empresas.
1 EI PAT y el MDG Scan estan en inglés, deben ser contestados en el mismoiidasmasultados
deberan entregarse en espafiol.

Metodologia
Los proyectos de las empresas participantes utilizaran tanto el PAT como el MDG Scan com
herramientas para la evaluacion.

OIUB|IN [9p Ojj0IRsag ap soAnalgo soj u

¥

Y .‘}\, Centro Regional de Apoyo para
®/ América Latina y el Caribe 13

—

“



Sobre las herramientas:

PAT: Softwareque provee una evaluacion general deinah. Lo anterior a través de un cuestionario
gue se divide en seis secciones:

Alineacion de objetivos comunes entre la empresa y Naciones Unidas

Administracion de la alianza al interior de la empresa

Administracion al exterior de la alianza

Efecto muliplicador

Aspectos medioambientales

Impacto socioeconomico

oglrwNE

Una vez completado el cuestionario, la herramienta provee un andlisis general y califica el proyecto de la

siguiente manera:

Calificaciones:
Triangulo Rojo: No iniciar, existen dificultasiémportantes.
Circulo Verde: Adelante, no existen dificultades importantes, aunque probablemente el proyecto
no sea significativo.
Estrella Amarilla: Proyecto con potencial de ser una practica de referencia.

Evaluacion General: Basado en las @aifiones, el PAT provee una revision general del proyecto.

MDG Scan: Realiza una estimacion de la incidencia de la empresa en el cumplimiento de los ODMs. Lo
anterior, a través de la medicién del impacto que tiene el proyecto en los aspectos dendéaedenn
pais tales como: valor agregado, generacidén de empleo, productos y servicios e inversion social.

Pasos a realizar/Estructura del programa:

1. Registrar la empresa en el siguiente sitio de intewwev.mdgscan.em
2. Activar cuenta de acceso
3. Proporcionar informacioén sobre el perfil de su empresa
1. Datos de contacto para obtener contrasefa de acceso
2. Sector al que pertenece
3. Pais/es de América Latina donde su empresa tiene actividad
4. Proporcionar Informacion de pais
1. Informacién relevante sobre la operacion de su empresa. Por ejemplo nivel de rotacién,
namero de empleados, etc.
2. Informacion de ventas sobre productos y servicios enfocados en los MDG
3. Informacioén sobre la inversion social
Verificar sus resultados
Incluir casos para destacar las actividades de su empresa en paises en desarrollo
Descargar el reporte final
Publicar los resultados
Elaborar el reporte en espafiol que incluya los resultados del MDG Scan y del PAT
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http://www.mdgscan.com/

Formato de documento a entregar:

I. Perfil de la empresa

1 Nombre y sector

1 Corporativo (Pais)

1 Paises donde opera en América Latina
1 ODM seleccionado

|. Resultados del PAT y MDG Scan: resultados generales de ambas evaluaciones

lll. Analisis Previo: resultados del Pat (Evaluacién deibnah arrojada por el PAT)
IV. Analisis Posterior: resultados del MDG Scan (evaluacién arrojada por el Stia@)

V. Lecciones aprendidas (Retos) a lo largo de la implementacion del proyecto
VI. Conclusiones

Nota conceptual
Fuente: Centro Regional
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