
Записка по мерам обеспечения добросовестности

1. Предыстория вопроса
Глобальный  договор ООН представляет собой добровольную инициативу, пре 
следующую цель продвижения универсальных принципов в области прав человека, 
трудовых норм, охраны окружающей среды и борьбы с коррупцией на основе 
активного вовлечения в эту деятельно сть корпоративного сообщества в сотрудниче 
стве с гражданским обще ством и представителями профсоюзного сектора. По своему 
замыслу эта инициатива не предполагает контроля или оценки результатов работы 
участников и не располагает ни мандатом, ни ресурсами для этого. Вместе с тем в 
целях обеспечения постоянного соблюдения принципа добросовестности в рамках 
Глобального договора Организации Объединенных Наций Генеральный секретарь, по 
рекомендации Консультативного совета Глобального договора, утвердил следующие 
меры.

2. Неправомерное использование ассоциативной связи с 
Организацией Объединенных Наций и/или Глобальным 
договором

В соответствии с резолюцией 92(I) Генеральной Ассамблеи от 7 декабря 1946 года 
использование эмблемы и названия Организации Объединенных Наций, равно как и 
любого сокращения этого названия, зарезервировано для официальных целей 
Организации. В резолюции прямо запрещается использование названия и эмблемы 
Организации Объединенных Наций для коммерческих целей или каким-либо иным 
образом без предварительного разрешения  Генерального секретаря и рекомендуется, 
чтобы го сударства- члены приняли необходимые меры для предотвращения их 
несанкционированного использования.

Использование эмблемы Организации Объединенных Наций субъектами, не 
входящими в систему Организации Объединенных Наций, может быть 
санкционировано в исключительных обстоятельствах, в частности для иллюстративных 
и просветительских целей. Для любого вида использования эмблемы Организации 
Объединенных Наций субъектами, не входящими в систему Организации,  требуется 
получение предварительного письменного разрешения Генерального секретаря. 
Обращения с просьбой о предоставлении такого разрешения следует направлять в 
Управление по правовым вопросам по адресу: Office of Legal Affairs, United Nations, 
New York, NY, 10017 или по факсу: +1-212-963-3155. О всех предположительных 
случаях несанкционированного использования названия или эмблемы Организации 
Объединенных Наций следует сообщать в Управление по правовым вопросам.

Использовать название и логотипы Глобального договора разрешается лишь 
определенным санкционированным пользователям и только в определенных случаях. В 
этой связи рекомендуется руководствоваться полным текстом программных принципов 
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по этому вопро су, с которыми можно ознакомиться на веб-сайте Глобального договора 
(  www  .  unglobalcompact  .  org  ); вопросы следует направлять в Бюро по Глобальному 
договору. Бюро Глобального  договора оставляет за собой право принимать 
надлежащие меры в случае не соблюдения этих принципов. Возможные меры могут 
включать отзыв статуса участника, обращение за помощью к соответствующим го 
сударственным властям и/или возбуждение судебного иска, однако не ограничиваются 
только этим. О любых случаях предполагаемого неправомерного использования 
названия или логотипов Глобального договора следует сообщать в Бюро Глобального 
договора Организации Объединенных Наций.

3. Несообщение о достигнутом прогрессе

Согласно политике Глобального договора о представлении сообщений о достигнутом 
прогрессе требуется, чтобы участники ежегодно информировали все заинтере сованные 
стороны о прогрессе в реализации принципов Глобального договора. (С программными 
принципами можно ознакомиться на веб-сайте Глобального договора.) Участники 
должны также давать ссылку на свое сообщение  о до стигнутом  прогре ссе или 
описание этого сообщения для размещения на веб-сайте Глобального договора и/или 
веб-сайте местной сети Глобального договора. 

Участник, не выполнивший это требование до определенного срока, будет отнесен к 
числу «пассивных» на веб-сайте Глобального договора». Если по окончанию 
следующего года участником не будет предоставлено сообщения о достигнутом 
прогрессе, компания будет исключена из списка участников. Глобальный договор 
оставляет за собой право публиковать названия компаний, исключенных из списка, по 
причине непредоставления сообщения о достигнутом прогрессе. Компании, не 
предоставившие сообщения о достигнутом прогрессе, могут стать активными 
участниками, опубликовав ссылку или описание их сообщения о достигнутом 
прогрессе на веб сайте. Компаниям, исключенным из списка участников, необходимо 
будет снова подать заявку на участие в Глобальном Договоре. Эта заявка должна 
сопровождаться сообщением о достигнутом прогрессе.

4. Заявления о систематических или злостных нарушениях

Глобальный договорприветствует любого участника,  который обязуется добиваться 
реализации принципов Глобального договора посредством обмена опытом и знаниями, 
диалога, осуще ствления проектов, совершенствования процедур или принятия других 
подобных мер. Кроме того, по своему характеру он не является в настоящее время 
инициативой, предполагающей контроль за достижением установленных показателей, 
и не намеревается превращаться в инициативу подобного рода. Тем не менее интересы 
поддержания репутации, сохранения добросовестности и конструктивного характера 
усилий Глобального договора и его участников требуют наличия транспарентных 
методов рассмотрения заслуживающих доверия  жалоб на систематические или 
злостные  нарушения общих целей и принципов Глобального договора. Бюро 
Глобального договора может оказывать содействие или предоставлять рекомендации в 
этом плане с применением средств и мер, излагаемых ниже. Цель этих мер неизменно 
будет заключаться прежде всего в поощрении непрерывного совершенствования 
качества и оказании участникам содействия в приведении своих действий в 
соответствие с принятыми ими обязательствами в отношении принципов Глобального 
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договора. Следует отметить что Бюро Глобального договора не будет заниматься 
какими бы то ни было претензиями правового характера, которые могут возникнуть у 
той или иной стороны к любой из участвующих компаний. Аналогичным образом 
меры, излагаемые ниже, не преследуют цели оказать влияние, предвосхитить или 
подменить собой любые регламентирующие или правовые процедуры или 
разбирательство в любой судебной инстанции. 

Итак, при представлении письменной жалобы в Бюро Глобального договора Бюро 
обеспечит следующее:

a. руководствуясь  собственными  соображениями,  отсеет  prima  facie 
необоснованные жалобы. Если та или иная жалоба будет признана prima 
facie необоснованной, то подавшая ее сторона будет информирована об 
этом и Бюро Глобального договора не будет принимать никаких 
дополнительных мер в связи с такой жалобой;

b. если будет установлено, что та или иная жалоба на систематические или 
злостные нарушения не является prima facie необоснованной, то Бюро 
Глобального договора  передаст эту жалобу соответствующей  компании - 
участнице с про сьбой: 

i. представить письменные комментарии, которые должны высылаться 
непосредственно обратившейся с жалобой стороне с направлением 
копии в Бюро Глобального  договора, и 

ii. информировать Бюро Глобального  договора» о любых мерах, 
принятых компанией- участницей по урегулированию ситуации, 
составляющей предмет жалобы. Бюро Глобального договора   будет 
информировать представившую жалобу сторону о вышеупомянутых 
мерах, принятых Бюро ;

c. Бюро Глобального договора может выносить рекомендации и оказывать 
помощь соответствующей компании-участнице, по мере необходимости и в 
надлежащем порядке, в вопросах принятия мер по урегулированию 
ситуации, составляющей существо жалобы, с тем чтобы обеспечить 
соответствие мер, принимаемых компанией, ее обязательствам по 
соблюдению принципов Глобального договора.

Бюро Глобального договора может по своему  усмотрению предпринять в случае 
необходимости, один или не сколько из следующих шагов:

i. Использовать свои собственные ресурсы с целью содействовать 
урегулированию жалобы;

ii. просить соответствующую страновую/региональную сеть Глобального 
договора или другую организацию, являющуюся участником Глобального 
договора, оказать содействие в урегулировании жалобы;

iii. передать жалобу одному или не скольким подразделениям Организации 
Объединенных Наций, следящим за соблюдением принципов Глобального 
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договора, на предмет представления консультаций, оказания помощи или 
принятия мер;

iv. обмениваться со сторонами информацией о конкретных процедурах, 
предусмотренных «Правилами ОЭСР для многонациональных предприятий», 
и, если  речь идет о жалобах, касающихся принципов трудовых отношений, 
— о процедуре толкования, вытекающей из «Трехсторонней декларации 
принципов, касающихся многонациональных предприятий и социальной 
политики» МОТ;

v. передать жалобу в Бюро Глобального договора », рассчитывая, в частности, 
на опыт и рекомендации его членов из числа представителей деловых кругов.

Если затрагиваемая компания-участница отказывается вступить в диалог по 
соответствующему вопросу в течение двух месяцев с момента первого обращения к ней 
Бюро Глобального договора ,в соответствии с подпунктом (b) выше она может быть 
признана «пассивной» и будет обозначена как таковая на веб-сайте Глобального 
договорадо тех пор, пока диалог не будет начат. Если по итогам вышеизложенной 
процедуры и на основе рассмотрения характера представленной жалобы и ответов 
компании-участницы будет сделан вывод о том, что сохранение компании-участницы в 
перечне участников на веб-сайте Глобального договора наносит ущерб репутации и 
принципу добросовестности Глобального договора, то Бюро Глобального договора 
оставляет за собой право исключить эту компанию из перечня участников и указать об 
этом на веб-сайте Глобального договора.

Компании-участнице, которая  будет обозначена «пассивной» или исключена из 
перечня участников, не разрешается более пользоваться названием или логотипом 
Глобального договора.

Если соответствующая компания-участница впоследствии примет надлежащие меры по 
исправлению ситуации, составляющей предмет жалобы, и обеспечит соответствие 
своих действий обязательствам, принятым ею по соблюдению принципов Глобального 
договора, то такая компания может просить о восстановлении ее статуса «активного» 
участника Глобального договора и о своем восстановлении в списке участников на веб-
сайте Глобального  договора. Если в стране, где находится компания, имеется 
национальная сеть, то этой компании следует сначала обратиться к национальной сети; 
во всех прочих случаях следует непосредственно обращаться в Бюро Глобальному 
договора. Окончательное решение по вопро су о восстановлении может приниматься 
лишь Бюро Глобального договора. Бюро Глобального договора привержено 
обеспечению справедливой процедуры для всех вовлеченных сторон. В целях 
содействия конструктивному урегулированию жалоб ни один из субъектов, 
вовлеченных  в  разбирательство, не должен выступать с какими-либо публичными 
заявлениями по рассматриваемому вопросу до его урегулирования. 

Настоящие меры по обеспечению добросовестности будут периодически  
пересматриваться Бюро Глобального договора, Форумомнациональных сетей и  
Саммитом лидеров Глобального договора.

(Последнее обновление: 12 Апрель 2010
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